Checkliste: Lernziele richtig formulieren

Diese Checkliste hilft Ihnen, Lernziele strukturiert und klar zu formulieren. Gehen Sie die Punkte Schritt für Schritt durch, bevor Sie ein Lernziel final festlegen.

Checkliste für gut formulierte Lernziele
Beschreibt das Lernziel ein konkretes Ergebnis?
Ist das Ziel messbar oder überprüfbar?
Passt es zum Niveau der Zielgruppe?
Ist es innerhalb der geplanten Zeit realistisch erreichbar?
Ist klar erkennbar, woran der Erfolg gemessen wird?

Formulierungshilfen für präzise Lernziele
Ungeeignete Begriffe:
verstehen
kennen
wissen
Geeignete Verben:
erklären
analysieren
anwenden
erstellen
beurteilen
durchführen
dokumentieren



Beispiele

Beispiel 1
Unklar formuliert:
„Die Teilnehmer verstehen den Beschwerdeprozess.“
Besser formuliert:
„Die Teilnehmer können eine Kundenbeschwerde gemäß Prozessleitfaden korrekt bearbeiten und dokumentieren.“

Beispiel 2
Unklar formuliert:
„Die Schüler kennen die Ursachen des Klimawandels.“
Besser formuliert:
„Die Schüler können drei zentrale Ursachen des Klimawandels benennen und deren Auswirkungen anhand eines Beispiels erklären.“

Beispiel 3
Unklar formuliert:
„Die Teilnehmer sind mit dem neuen CRM-System vertraut.“
Besser formuliert:
„Die Teilnehmer können einen neuen Kunden im CRM-System korrekt anlegen, kategorisieren und dokumentieren.“
